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1. Visao Geral

1.1 Introdugao

O presente documento estabelece as regras da POLITICA DE PRIVACIDADE adotadas pela OCTEA TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A. (“Octea”), pautadas em principios éticos e legais e é aplicavel a titulares de dados, isto é, clientes,
administradores, conselheiros, diretores, empregados, ex-empregados, prestadores de servigo, profissionais
terceirizados, fornecedores de bens, consultores externos e quaisquer outras pessoas naturais que se relacionem com
esta empresa.

A politica de privacidade descreve como uma empresa coleta, usa, armazena e compartilha informag&es pessoais dos
seus clientes, profissionais e terceiros eventualmente envolvidos nas operagdes, informando aos clientes e terceiros
sobre seus direitos em relagdo aos seus dados e como a empresa os utiliza, garantindo transparéncia e seguranga,
portanto, de extremo valor e importancia para a OCTEA, sendo elemento fundamental para o desenvolvimento de sua
atividade empresarial.

1.2 Objetivo

Sdo objetivos da presente Politica:

e  Estabelecer diretrizes para tratamento de dados pessoais realizado pela OCTEA, em conformidade com a Lei
Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 — LGPD) e demais normativas, assegurando que as
atividades envolvendo dados pessoais sejam conduzidas com responsabilidade, ética, transparéncia e respeito
aos direitos fundamentais dos titulares.

Garantir que o tratamento de dados pessoais, inclusive por meios digitais, respeite os principios da finalidade,
adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia, seguranca, prevencao e nao discriminagao,
conforme estabelecido pela LGPD, assegurando os direitos dos titulares de dados ao acesso, corregao,
portabilidade, eliminagdo, revogacao do consentimento, promovendo um ambiente de confianga e
conformidade legal.

1.3 Norma Aplicaveis — Referencias Legais

A matéria tratada nesta Politica é pautada na legislacdo vigente, especialmente na Constituicdo Federal, Cédigo Civil,
Codigo Penal, Consolidagdo das Leis do Trabalho, além da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n®
13.709/2018; no Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), bem como nas normas e regulamentos complementares
editados pela Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD), que disciplinam aspectos especificos sobre o tratamento
de dados pessoais, os direitos dos titulares e a governanca em privacidade.

Esta Politica se encontra, ainda, em consonancia com os procedimentos que tratam da tecnologia e seguranca da
informacado, ciberseguranca, controle de acesso ldgico e fisico, sigilo e confidencialidade, arquivamento e eliminagdo de
documentos e utilizacdo de equipamentos e tecnologias.
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2. O Conceito

2.1 Conceito

Para fins desta Politica deverdo ser adotados os seguintes conceitos:
Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiacdo a

sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que serdao objeto de tratamento.

Usuarios (ou usudrio, quando individualmente considerado): todas as pessoas naturais que utilizarem os servigos,
sendo titulares dos dados ou ndo.

Terceiro: pessoa ou entidade que ndo participa diretamente em contrato, ato juridico ou negdcio, ou que, pode ter
| interesse em um processo juridico.

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em
nome do controlador.

Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador,
os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

Agentes de tratamento: o controlador e o operador.

Agéncia Nacional de Protegdo de Dados (ANPD): 6rgdo da administragdo publica responsavel por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territério nacional.

Tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, como coleta, produgao, recepgao, classificacdo, utilizagao,
acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliacdo
ou controle da informacgao, modificacdo, comunicagado, transferéncia, difusdo ou extragao.

Uso compartilhado de dados: comunicacdo, difusdo, transferéncia internacional, interconexdo de dados pessoais ou
tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por drgaos e entidades publicos no cumprimento de suas
competéncias legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizagao especifica, para uma ou mais
modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entes privados.

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios locais, em suporte
eletrénico ou fisico.

Cdédigos maliciosos: qualquer programa de computador, ou parte de um programa, construido com a intencdo de
provocar danos, obter informagdes ndo autorizadas ou interromper o funcionamento de sistemas e/ou redes de
computadores.

Cookies: sdo arquivos armazenados nos computadores ou dispositivos moveis dos usudrios ao acessar uma pagina.

Confidencialidade: garantia de que a informacdo é acessivel somente por pessoas autorizadas.
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Integridade: garantia da exatiddo e integra da informagdo e dos métodos de seu processamento.

Seguranca da informagdo: conjunto de praticas e métodos voltados para a preservagdo da confidencialidade,
integridade e disponibilidade da informagao.

Anonimizagdo: utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um
dado perde a possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um individuo.

Dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos
razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento.

| Violagdo de dados pessoais: violagdo de seguranga que provoque, de modo acidental ou ilicito, a destruigdo, a perda, a

alteragdo, a divulgagdo ou o acesso ndo autorizado a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer
outro tipo de tratamento.
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3. Direito dos Titulares dos Dados

3.1 Direitos

Esta Politica é aplicavel a todos os titulares de dados que tém ou tiveram algum vinculo com a OCTEA, e/ou seus clientes,
sejam empregados, prestadores de servigos, fornecedores e ou parceiros e demais partes interessadas durante a
atividade operacional, mesmo apds o término do regime juridico a que estavam submetidos. O titular dos dados possui
os seguintes direitos amparados pela legislagdo vigente (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais):

Confirmagdo e acesso: E o direito de obter confirmacdo de quais dados pessoais sdo ou ndo objeto de tratamento e, se
for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais. (art. 18, | e Il);

Retificagdo: E o direito de solicitar a corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. (art. 18, ll);

Limitagdo do tratamento dos dados pessoais: E o direito de limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo exigir
a eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a Lei Geral de Protegdo de
Dados. (art. 18, 1V);

| Oposicdo: E o direito de, a qualquer momento, se opor ao tratamento de seus dados pessoais por motivos relacionados

| com a sua situagdo particular, em caso de descumprimento ao disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados. (art. 18, § 29)
Portabilidade de dados: titular pode solicitar a transferéncia de seus dados para outro fornecedor de servigo ou produto.
(art.18, inciso V);

Eliminacao de dados tratados com consentimento: O titular pode solicitar a exclusao dos seus dados que foram tratados
com base em seu consentimento, ressalvadas as excegBes previstas em lei (como para cumprimento de obrigacées
legais). (art.18, VI);

Informacgao sobre compartilhamento de dados: O titular tem o direito de ser informado sobre as entidades publicas e
privadas com as quais o controlador compartilhou seus dados (art.18, VII);

Informacgao sobre consentimento: O titular deve ser informado sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e
as consequéncias do ato. (art.18, VIII);

Revogacdo do consentimento: O titular pode revogar seu consentimento a qualquer momento. (art.18, IX e § 52 do art.
82 da LGPD);

§ 12 O titular dos dados pessoais tem o direito de peticionar em relagdo aos seus dados contra o controlador
perante a autoridade nacional.

§ 22 O titular pode opor-se a tratamento realizado com fundamento em uma das hipdteses de dispensa de
consentimento, em caso de descumprimento ao disposto nesta Lei.

§ 32 Os direitos previstos neste artigo serdo exercidos mediante requerimento expresso do titular ou de
representante legalmente constituido, a agente de tratamento.

§ 42 Em caso de impossibilidade de adogdo imediata da providéncia de que trata o § 32 deste artigo, o
controlador enviard ao titular resposta em que podera:
| - Comunicar que ndo é agente de tratamento dos dados e indicar, sempre que possivel, o agente; ou
Il - Indicar as razdes de fato ou de direito que impedem a adogdo imediata da providéncia.

§ 52 O requerimento referido no § 32 deste artigo sera atendido sem custos para o titular, nos prazos e nos
termos previstos em regulamento.
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§ 62 O responsavel deverd informar, de maneira imediata, aos agentes de tratamento com os quais tenha
realizado uso compartilhado de dados a corregdo, a eliminagdo, a anonimizagdo ou o bloqueio dos dados, para que
repitam idéntico procedimento, exceto nos casos em que esta comunicagdo seja comprovadamente impossivel ou
implique esforgo desproporcional.  (Redagdo dada pela Lei n? 13.853, de 2019);

§ 72 A portabilidade dos dados pessoais a que se refere o inciso V do caput deste artigo ndo inclui dados que ja
tenham sido anonimizados pelo controlador.

§ 82 O direito a que se refere o § 12 deste artigo também podera ser exercido perante os organismos de defesa
do consumidor.

Peticionar contra o controlador: O titular pode apresentar uma reclamagao sobre seus dados contra o controlador,
diretamente a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD). (art.18, § 12);

A Resolugdo CD/ANPD n2 2/2022 estabelece que agentes de tratamento de pequeno porte tém um prazo de 15 dias
corridos para fornecer uma declaragdo completa em resposta ao titular (artigo 15);
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4. Responsabilidades e Penalidades

4.1 Responsabilidades de Usuarios

A Politica institui as obrigacGes dos usuarios ao utilizarem os servicos da OCTEA e de seus clientes, colaboradores,
empregados, prestadores de servigos, fornecedores e ou parceiros e demais partes interessadas durante a atividade
operacional:

Zelar pela veracidade das informag6es: ser responsavel por manter seus dados pessoais corretos e atualizados, inclusive
aqueles fornecidos em ambiente corporativo (como e-mails de trabalho e contatos profissionais), assumindo as
consequéncias por eventuais omissdes ou erros no cadastro.

Ndo compartilhar login e senha: O login e senha sé poderdo ser utilizados pelo usuario cadastrado, sendo pessoal e
intransferivel.

N3do interferir, comprometer ou interromper o servigo: (i) Ndo é permitida a inser¢do de contetdo ou cddigos alheios a
operagao (ii) O usuario ndo deverad utilizar robés, sistemas de varredura e armazenamento de dados (como “spiders” ou
“scrapers”), links escondidos ou qualquer outro recurso escuso, ferramenta, programa, algoritmo ou método
coletor/extrator de dados automatico para acessar, adquirir, copiar ou monitorar o servi¢o, sem permissido expressa por
escrito da empresa.

N3o usar, reproduzir, compartilhar ou distribuir contetido da OCTEA sem autorizagao expressa: Ao acessar 0s Servigos
devera se declarar respeito integral a todos os direitos de propriedade intelectual e os decorrentes da protecdo de
marcas, patentes e/ou desenhos industriais, depositados ou registrados, bem como todos os direitos referentes a
terceiros que porventura estejam, ou estiverem de alguma forma, disponiveis no servigo.

O simples acesso ao servigo ndo confere qualquer direito ao uso dos nomes, titulos, palavras, frases, marcas, patentes,
imagens, dados e informagdes, dentre outras, que nele estejam ou estiverem disponiveis. A reprodugao dos conteudos
descritos anteriormente estd proibida, salvo com prévia autorizagdo por escrito ou caso se destinem ao uso
exclusivamente pessoal.

Zelar pela propriedade intelectual e/ou industrial dos servigos: E vedada a utilizagdo do servico para finalidades
comerciais, publicitarias ou qualquer outra que contrarie a finalidade para a qual foi criada, sob pena de serem aplicadas
as sancoes da Lei n2 9.610, de 1998, que protege os direitos autorais no Brasil, assumindo os usudrios toda e qualquer
responsabilidade, de carater civil e/ou criminal, pela utiliza¢cdo indevida das informacdes, textos, graficos, marcas,
imagens, enfim, todo e qualquer direito de propriedade intelectual ou industrial do servico.

E importante esclarecer que o uso comercial das expressdes utilizadas nos servicos, quais sejam a marca, nome
empresarial ou nome de dominio, além dos conteudos do servico, informagdes, assim como os programas, bancos de
dados, redes e arquivos que permitem que o usuario acesse sua conta, estdo protegidos pelas leis e tratados
internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e desenhos industriais.

4.2 Penalidades

Na hipdtese de descumprimento da Politica de Privacidade, em razdo de ma conduta, a OCTEA podera restringir seu
acesso e de sua empresa respondendo legalmente por essa conduta.
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5. Compromissos da Octea

5.1 Como a OCTEA Assegura a Protecao de Dados Pessoais

A OCTEA se compromete a observar os principios de prote¢do de dados estabelecidos no art. 6° da LGPD, cumprir as
legislagdes inerentes ao uso correto dos dados pessoais de forma a preservar a privacidade dos dados utilizados no
servigo, bem como garantir direitos e garantias legais, complementando controles de segurancga para protecao dos dados
que sdo coletados, fazendo uso de varias tecnologias e empregando medidas técnicas e administrativas para evitar e
detectar acessos ndo autorizados e situagGes acidentais ou ilicitas.

Os dados e informagdes coletados dos titulares sao incorporados ao banco de dados, sob responsabilidade da OCTEA e
dominio armazenado em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, sendo acessados por pessoas
qualificadas e autorizadas.

A OCTEA afirma que ndao compartilha, vende ou apresenta os dados pessoais dos titulares para terceiros, salvo com base
em contratos ou termos congéneres, sendo que os parceiros e operadores assinam contratos ou termos que dispdem do
fiel cumprimento da LGPD e clausulas de responsabilidade em caso de ndo cumprimento.

A OCTEA se exime de quaisquer responsabilidades por eventuais danos e/ou prejuizos decorrentes de falhas, virus ou
invasdes do banco de dados, salvo nos casos de dolo ou culpa da companhia.

Constatada a ocorréncia de violagdo de seguranga que redunde na violagdo de dados pessoais que possa causar algum
risco para direitos e liberdades pessoais, seja ela de modo acidental ou ilicito, a OCTEA, dentro do prazo adequado, qual
seja de 03 (trés) dias apds ciéncia do incidente, se compromete a comunicar aos titulares e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados — ANPD, nos exatos termos da legislagdo vigente (Resolugdo ANPD n2 15/2024) e na conformidade do
prazo estabelecido pela Agéncia Nacional de Protecdo de Dados Pessoais (ANPD),garantindo-se o prazo de resposta pela
mencionada Agéncia.

Ndo serd, em nenhuma hipdtese, responsavel pela instalagdo, no equipamento do usuario ou de terceiros, de cédigos
maliciosos (virus, trojans, malware, worm, bot, backdoor, spyware, rootkit ou quaisquer outros que venham a ser
criados), em decorréncia da navegacdo na internet pelo usuario.

Em hipotese alguma a OCTEA responsabiliza-se por eventuais danos diretos, indiretos, emergentes, especiais, imprevistos
ou multas causadas, em qualquer matéria de responsabilidade, seja contratual, objetiva ou civil (inclusive por omissdo
ou outras), decorrentes de qualquer forma de uso do servicos, além de auséncia de responsabilidade decorrente de: (i)
Equipamento infectado ou invadido; (ii) Equipamento avariado;(iii) Prote¢do das informagdes baseadas nos
computadores dos usuarios;(iv) Abuso de uso dos computadores dos usuarios; (v) Monitoragdo clandestina do
computador dos usudrios e (vi) Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos usuarios.

O tratamento de dados pessoais sensiveis sera realizado mediante prévio e expresso consentimento do titular dos dados.
Podera ser realizado sem o consentimento, quando for indispensavel para o cumprimento de obrigacao legal, judicial ou
regulatdria, para o tratamento compartilhado de dados previstos em politicas publicas, realizacdo de estudos, exercicio
regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, protecdo da vida, tutela da saude, prevencdo de
fraude e seguranca do titular, na forma prevista em lei.
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6. Dados Pessoais

6.1 Coleta dos Dados Pessoais

Somente sdo coletados dados pessoais indispensaveis para os processos de relacionamento das empresas com a
OCTEA, tais como nome, CPF (ou Razdo Social e CNPJ, no caso de Pessoas Juridicas), enderego, e-mail, telefones para
contato, nacionalidade, naturalidade, género, raga, dados profissionais, informacgdes sobre integridade, satude
financeira, entre outros.

Ao tratar os seus dados ou da empresa cliente, a OCTEA busca respeitar todos os principios estabelecidos no artigo 62
da LGPD, especialmente o principio da necessidade, que estabelece que o tratamento de dados pessoais deve ser
limitado ao minimo necessario para a realizagdo de suas finalidades, de forma proporcional e ndo excessiva.

Os Dados pessoais sao usualmente coletados:

Pelo cadastro: Em geral, seus dados sdo coletados quando vocé preenche os campos de cadastro em algum dos nossos
sistemas ou formuldrios, seja por solicitagcdo da OCTEA ou qualquer um de seus clientes.

Por meio de outros bancos de dados Publicos ou Privados: Alguns dos seus dados podem ser coletados por meio de
| API (Application Program Interface) de banco de dados de sistemas de outros 6rgdos ou entidades da Administragdo
| Publica ou Privadas.

Por meio de cookies: Também coletamos dados por meio de cookies, que sdao pequenos arquivos de texto enviados
pelo site ao computador do usudrio e que nele ficam armazenados.

Pela navegagdo nos sites: Também sdo coletamos dados quando: (i) hd utilizagdo dos nossos servigos; (ii)
preenchimento de formuldrios, comentarios, eventos online, buscas e interagGes de servigos ou conteudos; e (iii)
acesso aos servicos pelo computador, telefone celular, smart TV e/ou outro dispositivo de acesso. Os dados coletados a
partir do seu acesso aos servigos incluem: (i) localizagdo aproximada (latitude e longitude); enderego de IP; informag&es
do dispositivo de acesso (como identificador da unidade, identificador de publicidade, nome e tipo de sistema
operacional); informagdo da conexdo de internet; tipo do navegador, paginas e contetidos acessados.

6.2 Utilizagao dos Dados - Motivacao

Oferecer servico de qualidade as empresas clientes: Os dados sdo coletados para oferecer servigos de pré-cadastro,
cadastro, homologacdo, gestdao continua de risco e performance dos clientes essenciais estabelecendo relacionamentos
comerciais com eles.

Compartilhar os dados da empresa com possiveis clientes e parceiros: Os dados sdo coletados para compartilhamento
com parceiros da OCTEA e realizagdo dos trabalhos, conforme contratos firmados.

Prestar suporte técnico: Os dados podem ser usados para auxilio em a¢des que visam prover suporte técnico e
operacional, garantir a seguranca e a funcionalidade dos servigos; prevenir atividades ilegais, fraudulentas ou suspeitas,
gue possam provocar danos a OCTEA ou a terceiros.

Comunicagdo: Os dados coletados podem se prestar para chamados, chats online, mensagens por aplicativos como,
mas nao se limitando, whatsapp, ligacGes telefonicas entre outros.
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6.3 Com quem os dados sdo compartilhados

Com quem compartilhamos seus dados: O uso, acesso e compartilhamento da base de dados formada nos termos da
presente Politica de Privacidade poderdo ser feitos dentro dos limites e propdsitos das atividades legais e operacionais
da OCTEA. As bases poderdo ser fornecidas e disponibilizadas para acesso e/ou consulta de:

Clientes, parceiros comerciais e ou fornecedores, empregados, prestadores de servigos e prospects da
OCTEA: Para clientes, parceiros comerciais e prospects que possuam relagdo comercial com a OCTEA e possivelmente
sdo ou querem também ser clientes ou fornecedores de sua empresa.

Demandas judiciais: A OCTEA poderd, quanto as ordens judiciais de pedido das informag&es, compartilhar
informacgGes necessarias para investigagGes ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou
ameacas potenciais contra pessoas, bens ou sistemas ou de outra forma necessaria para cumprir com nossas
obrigagdes legais. Caso ocorra, vocé sera informado, salvo quando o processo estiver em segredo de justica.

6.4 Como os dados sao protegidos

A OCTEA se compromete a aplicar boas praticas de seguranca alinhadas aos padrdes técnicos e regulatdrios exigidos,
para proteger seus dados de possiveis vulnerabilidades.

Considerado que nenhum sistema é invioldvel, a OCTEA empenha todos os esforgos para implementar politicas e
medidas de preservagado de dados contra acesso, uso, alteragao, divulgacao ou destruicdo ndo autorizados que incluem
a protecao fisica e logica dos ativos, cdpias de seguranca periddicas, comunicagdes criptografadas, registros de eventos,
rastreabilidade e salvaguarda de logs, gestdao sobre os acessos, clausulas de responsabilidade nos contratos firmados
com empresas que atuem como operadoras de dados, e solugdes de seguranca de redes, como firewalls e
balanceadores de carga.

A OCTEA, por si, seus empregados, prestadores de servicos, fornecedores e seus clientes somente ndo serao
responsabilizados nos casos em que restar comprovada a culpa exclusiva de terceiros — como em ataques externos
inevitaveis mesmo diante da adoc¢do de medidas de seguranga adequadas — ou a culpa exclusiva do préprio titular,
qguando este, por iniciativa prépria, compartilhar seus dados com terceiros de forma independente da atuagao da
OCTEA. Ainda assim, a empresa compromete-se a manter mecanismos de prevencdo e controle e a comunicar
tempestivamente o titular e a ANPD, em até trés dias Uteis ap0s a ciéncia do fato, sempre que ocorrer incidente de
seguranga que possa representar risco ou dano relevante aos direitos e liberdades pessoais, conforme previsto na
Resolugdo ANPD n2 15/2024.

Os dados pessoais tratados com base no consentimento do titular serdo conservados até o término da finalidade que
justificou a coleta, salvo se o titular exercer o seu direito de solicitar a exclusdo antes desse prazo. Nessa hipotese, a
eliminacdo sera realizada em conformidade com a legislacdo vigente e com os procedimentos internos de seguranca da
informacdo, assegurando-se, sempre que tecnicamente viavel, a anonimizacdo dos dados pessoais.

A OCTEA reforga que, em todos os casos, o tratamento obedecerd ao principio da finalidade, sendo interrompido tdo
logo cesse a necessidade ou haja revogacao do consentimento, ressalvadas as hipdteses legais de conservacgao,
conforme constante da tabela abaixo.
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Categoria/ Prazo de Guarda Base Legal / Destinacdo Final
Documento Fundamento
Contratos de Trabalho | 5anosdurante ovinculo | CFart. 79, XXIX; CLT art. | Eliminagdo segura apos
e Termos de Rescisdo | + 2 anos apds rescisdo 11; LGPD art. 15 prescri¢ao
Exames médicos, | 20 anos apos | NR-7, NR-9, Portaria | Guarda permanente em
PCMSO, PPRA, LTCAT, | desligamento MTE  6.734/20; Lei | caso deinsalubridade

PPP

13.787/2018

Folha de Pagamento, | 5anos CTN arts. 173 e 174 Eliminagao segura
GFIP, GPS, RAIS

Registros de Ponto 5 anos CLT art. 74 §2° Eliminagdo segura
Livros Contabeis e | 10 anos Lei 8.212/91; Decreto- | Guarda permanente
Fiscais (Diario, Razdo) Lei 2.052/83

Notas Fiscais e | 5anos CTN arts. 173 e 174; Eliminagao segura
Comprovantes de Cddigo Civil art. 205

Pagamento

Contratos Comerciais
e Civis

10 anos apds rescisdo

Cddigo Civil art. 205

Eliminagdo segura

Contratos de | 5anos apds execugdo CDCart. 27 Eliminagao segura

Consumo

Processos Judiciais 2 anos apos transitoem | CPCart. 975 Eliminagao segura
julgado

Logs de Acesso a 6 meses Marco Civil da Internet | Eliminagdo segura

Sistemas e Aplicagbes

art. 15

Registros de | Vigéncia + 6 meses LGPD arts. 15e 16 Eliminagdo segura
Consentimento e Logs

de Tratamento

Relatdrios de | 5anos LGPD art. 48;1S0 27035 | Guarda permanente
Incidentes e

Auditorias

A eliminagdo dos documentos fisicos ou digitais devera ocorrer de forma segura, por meio de trituracgao fisica,
incineragdo ou métodos eletrdnicos de sobrescrita e exclusdo criptografica (crypto erase) impedindo a reconstrugdo
dos documentos.

Todo descarte deverd ser registrado com a data, responsavel e meio de destrui¢do, observando-se o principio da
prestacdo de contas previsto no art. 62, X da LGPD.

A revisdo desta Tabela sera realizada anualmente pelo Encarregado de Dados (DPO), em conjunto com o Comité de
Segurancga da Informacdo, visando assegurar que os prazos de guarda estejam compativeis com as exigéncias legais e
operacionais da empresa.
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7. Responsaveis

A OCTEA designou formalmente seu encarregado de protecdo de dados, em atendimento ao art. 41 da LGPD, com a
fungdo de atuar como canal de comunicagdo entre os titulares, a empresa e a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados
(ANPD). O encarregado tera como atribuigdes: (i) aceitar reclamagdes, comunicagées e solicitagdes dos titulares,
prestando esclarecimentos e adotando providéncias cabiveis; (ii) receber comunica¢Ges da ANPD e adotar as medidas
necessarias para seu encaminhamento interno; (iii) orientar os colaboradores e gestores sobre praticas relacionadas a
protecdo de dados pessoais; (iv) coordenar agdes de conformidade, incluindo a atualizagdo da politica de privacidade e
de protecdo de dados; e (v) executar demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em
regulamentos da ANPD.

Em caso de auséncia, impedimento ou vacancia, as fungdes do encarregado serdo exercidas por substituto
formalmente designado, de modo a ndo comprometer o exercicio dos direitos dos titulares nem a comunicagdo com a
ANPD.

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (Data Protection Officer —DPO)
Nome: Daniel Ribeiro
E-mail de contato: Igpd@octea.com.br

Substituto do Encarregado (DPO Substituto)
Nome: Alex Ferraresi
E-mail de contato: alex.ferraresi@octea.com.br
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8. Disposigoes Gerais

Tolerancia: A tolerancia da OCTEA relativamente ao descumprimento de qualquer das obrigagcGes e regras ora
estipuladas, ndo sera considerada novagdo, renuncia ou perddo tacito a qualquer direito, constituindo mera
liberalidade, que ndo impedird a OCTEA de exigir do Usudrio o fiel cumprimento desta Politica, a qualquer tempo.

Casos Omissos: Todas as diretrizes desta Politica se estenderdo aos casos omissos, que deverdo ser encaminhados ao
Comité de Segurancga da Informacgdo para avaliagdo do caso concreto e posterior deliberagdo.

RevisGes: A OCTEA se reserva o direito de revisar, adicionar ou modificar esta Politica com a finalidade de aprimorar e
garantir o perfeito funcionamento das regras definidas, especialmente em razdo da evolugdo tecnoldgica, devendo a
revisdo, adicdo ou modificagdo ser notificada aos Usudrios por meio eletronico, a fim de que tenham plena ciéncia das
atualizagOes.

9. Publicidade

Para publicidade e conhecimento geral dos Usuarios da OCTEA, uma cépia desta Politica serd fixada no site da empresa.

10. Resolugao de Conflitos

Duvidas e conflitos que venham a surgir sobre a aplicagdo da lei e o tratamento, poderdo ser consultados perante a
Autoridade Nacional da Prote¢do de Dados e demais drgaos que julgar necessarios, assim como a adog¢do de medidas
técnicas, administrativas e judiciais.
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11. Responsaveis, Classificacao e Controle da Politica

11.1 Classificagdo de Informagdo

Informagdo Publica ‘ Informagdo Interna ‘ Informagdo Confidencial ‘ Informagdo Restrita

x N ]

| 11.2 Controle de Versao, Revisdao do Documento

Data Versdo/Revisdo Responsavel Aprovador Descricdo
19/11/2025 001 CEO Sergii::ai"er o Aprovacio da documentagio
05/11/2025 001 carolina Marzo Governanga * Alteragao do layout Octea
15/10/2025 001 Consultoria Juridica Deborah G. de Sousa e Revisdo
01/09/2025 001 Qualidade e Processos Governanga o Autoria

Diretoria

Governanga
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